KANSSPELAUTORITEIT - JAARVERSLAG 2025

Bescherming tegen gokschade in

Nederland

Een visueel overzicht van de belangrijkste cijfers, trends en handhavingsacties van de KSA over 2025.

Jaarverslag Kansspelautoriteit 2025

® 1 — MARKT & CIJFERS

onlinecasino.amsterdam

® 2 — BOETES & HANDHAVING

oy 4
€4,3 mrd 94%

Totale legale kansspelmarkt 2024
legale aanbieders

Stabiel 2025

= stabiel t.o.v. 2023

Kanalisatiegraad — gokkers bij

LEGALE AANBIEDERS

€8,6M

5 boetes (zorgplicht)

2024

! b
€617 min 49%

Geschatte illegale online markt H1

2025 | van 51% eind 2024
1 vs €600 min legaal

€4,3 mrd

Legale kansspelmarkt 2024

94%

Kanalisatiegraad legaal gokken

2023

Online marktaandeel begin 2025

€39,8M 2.005

Totaal boetes opgelegd 2025 (+34%)

Meldingen illegaal aanbod

ILLEGALE AANBIEDERS

€31,2M

4 boetes online illegaal

2024

2023

183

KSA-medewerkers eind 2025

@ 3 — ILLEGALE MARKT AANPAK

@ 4 — VERGUNNINGEN

2.005
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Meldingen illegaal Meldingen sociale lllegale
aanbod van media illegaal advertenties/mnd
burgers 1 van 219 in 2024 social media
1 +34% vs 2024 Incl. Meta, TikTok
(1.496)
() zg

A - e
Websites In beslag genomen Ondersteuningen
onderzocht illegaal voorwerpen politie &
aanbod + van 51 in 2024 gemeenten
| van 204 1 van 59 in 2024
(systeemaanpak)

4, Project Disconnect (nieuw 2025) — Alliantie met banken, betaaldienstverleners en
hostingproviders tegen illegale infrastructuur. Succes: geen Google-advertenties meer van

illegale partijen, .nl-domeinen offline via SIDN.

LOPENDE VERGUNNINGEN

PER 31 DEC
TYPE 2025 2024 2023
Koa

) 31 30 27
(online)

Exploitatie 494 520 541

Loterij 9 8 7

Monopolie 6 6 6

® 9 — TOEZICHTINTERVENTIES

MODELTOELATINGEN 2025
Casino (TK)
Behendigheid a
Speelhal (TS)

Horeca (TH)

111 2.358 315

Modeltoelatingen Merktekens Aanvrager

“

LEGALE MARKT

INTERVENTIE 2025 2024
LOD besluit 2 6
Aanwijzing 1 1
Verg.

verd 3 6
ingetrokken

Best. rapport 3 6

202:

‘n

(Y

ILLEGAAL ONLINE

INTERVENTIE 2025 2024

VLOD

11 20
verzonden
LOD opgelegd 9 10
Best. rapport 4 4

Boetes totaal €31,2M €41M €
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® 5 — SPELERSBESCHERMING & CRUKS ® 6 — MATCHFIXING & ANTI-WITWAS
CRUKS UITSLUITING CAMPAGNES & SUBSIDIES MATCHFIXING (SBIU) WWFT & AML TOEZICHT
380 €2M 21 7 12 3 3 3
o o ¢ ?  Subsidie OpenOverGokken Vergunde Onderzoeken SBIU- Vervolg- Nieuwe  Aanwijzingen
Onvrijwillige inschrijvingen door 2025-2027 sportweddenaars signalen onderzoeken onderzoeken
KSA €21M SBIU-signalen 2025 (12 totaal)
o3 In 2025 startte AMLA — de
- ZonMw. Eigen n nieuwe EU anti-witwas-
Stortingslimieten: verslavingsonderzoek (Vpf) competitie autoriteit. KSA draagt bij aan
€700/mnd (24+) | €300/mnd 3.600+ Risicovolle n internationale AML-regelgeving.
(18-24 jr) 90 cxira CRUKS-aanmeldingen wedstr.
campagne Opvallende <Cliéntenonderzoek>
patronen n T -
€3M COpImdmg) CBeIeld)
Aanmeldingsbereidheid hulp: || 7

17% — 29% probleemgokkers:

preventieonderzoeksprojecten
41% — 50%

® 7 — ORGANISATIE & PERSONEEL @ 8 — FINANCIEN 2025 (BEDRAGEN X €1.000)
PERSONEELSGROEI 2025 ORGANISATIEFEITEN Realisatie 2025 Begroting 2025 Begroting 2026
1 83 1 54 ~50/50 POST BEDRAG POST BEDRAG POST BEDRAG
68 ‘ Man/vrouw vrijwel gelijk
medewerkers em. fte 2025 3,89% Baten €304m  Daen €aqom  oaten €31,3M
| germ: . 8% KSA : KSA ’ KSA ’
eind 2025 T van 133 fte #2E  Ziekteverzuim (was 3,90%
1 van 154 eind 2024 in 2024) Baten Baten Baten
2024 €5,7M €6,9M €5,4M
6.700 VPF VPF VPF
Juridisch &
Verg. m \‘ Contactmomenten Lasten Lasten Lasten
publieksvoorlichting K €36,9M €43,8M €36,7M
) SA KSA KSA
IT& m ¥ Flexibele schil (inhuur) Lasten €10,3M Lasten €9.3M Lasten €6,9M
Automatisering VPF VPF VPF
Bedrijfsvoering r ) Resultaat  -€11,1M Resultaat €1,3M Resultaat -€6,9M

_ Per 1 jan 2026 nieuwe structuur
Handhaving ﬂ met 3 directies: Vergunningen

O Tt Waarom -€11,1M? Speellimieten (okt 2024) + hogere kansspelbelasting —
Analyse & n oezic €5,3M minder opbrengsten dan begroot. Extra: €3,5M coronaherziening heffing

Onderzoek SFJ?Ier-sbe.schermlng"- . 2020-2022 + €2,2M extra VPF-kosten. Gedekt door egalisatiereserve.
C Digitalisering & Bedrijfsvoering
omm. & L )
Strategie
Zorgplicht
Online m
® 10 — SOCIALE MEDIA MELDINGEN ILLEGAAL AANBOD ® KERNTHEMA'S 2025
Ontvangen Bij platforms Content verwijderd Onderzocht

<Gokschade centraal> <Project Disconnect> <Zorgplicht intensivering)
gemeld

800 4 5 2 257 800 (CRUKS uitbreiding) (Speellimiet €700/mnd> (Sportsponsoring verbod jul '25>

vs 219 in 2024 vs 27 in 2024 vs 87 in 2024 <Datagedreven toezicht) (Illegale markt groeit) (Koa verlenging 2026)

vs 49 in 2024

13 publicaties informele interventies met aanbiedersnaam (nieuw 2025) - Verbod
sportsponsoring per 1 juli 2025 zonder grote overtredingen - Overkoepelende
stortingslimiet in voorbereiding voor 2026
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